MANUAL DE INSTRUCOES

A solucdo ideal para estabelecimentos comerciais
que desejam realizar a prevencao de furtos

gl | jPa— Placas TX e RX 3800+
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SOBRE A TECNOLOGIA DA EAS

EAS e a abreviatura de seu acrénimo em inglés, "sistema de vigilancia
de artigos eletrénicos”, que se refere ao uso de tecnologia eletrénica
para protecao de ativos.

O uso do mesmo & recomendado para as seguintes aplicacdes:

a) Supermercados e lojas de varejo, armazens e qualquer local
comercial onde o roubo da mercadoria se torne uma perda.

b) Quando o fluxo de pessoas € muito grande e é dificil controlar a
seguranca de um estabelecimento.

c) A tecnologia tradicional de "protecéo de ativos" dara ao cliente um
sentimento de controle, com um ambiente tranquilo para seus clientes.
No entanto, as mudancas na protecdo técnica n&o apenas
desempenham um efeito antifurto preciso e efetivo, mas também
reduzem o numero de pessoal para vigilancia.

COMPONENTES DO SISTEMA DE PROTEGAO EAS:

1. E composto por duas antenas (sendo uma transmissora e uma
receptora) e a fonte de alimentacdo. A frequéncia de leitura das
antenas € de 7,5 a 8,5 MHz, quando uma marca nao autorizada é
detectada, gera um aviso visual e audivel.

2. Etiquetas eletrénicas:

a) Eles podem ser tags de papel (tags flexiveis): para lojas de
departamento, livros, etc., (eles sdo usados apenas uma vez).

b) Etiquetas rigidas que néo podem ser decodificadas, sdo aplicadas
em roupas, bolsas, sapatos, vinho, etc. Ndo podem ser desativados.



Podem ser reutilizadas quando sao separadas pelo removedor de
etiquetas.

3. O desativador:

a) Desativador eletrénico: pode decodificar a etiqueta flexivel (apenas
uma vez) e nao pode ser colocada diretamente no metal.

b) Removedor. € usado para remover as efiquetas rigidas da
mercadoria.

REGRAS DE INSTALAGAO

a) Os requisitos do local:

1. Estar aproximadamente 1,5 m de objetos metalicos e/ou tomadas
de alta tensao.

2. O desativador deve estar a uma distancia superior de 1,5 m da
fonte.

3. Qualquer tipo de foco de halogénio, neon, etc. deve estar a uma
distancia superior a 1,5 m.

b) Fatores de interferéncia:
1. Elimine equipamento de interferéncia ativa:

Eles causam interferéncia: motores, secador de cabelo, brocas
elétricas e outros dispositivos eletronicos de alta poténcia;

Uma queda de energia pode causar um problema sério na operacao.

5. Nao deve haver nenhum grande objeto metalico ou fonte de
alimentacéo de alta tensdao de 110 / 220 V (ou outras linhas de alta



tensdo). A localizacao do equipamento EAS deve ser em torno de uma
distancia de 1m.

2. Interferéncia passiva: grandes metais e sistemas de RF, fios em
rolos, caixas eletronicos e caixas registradoras, impressoras, etc.

Regras importantes para a instalagao:

1. Certifique-se de possuir todas as pecas necessarias para a
instalacéo do sistema.

2. Monte o detector EAS (dentro do intervalo permitido de acordo com
a especificacao), confirme a separacao e a instalacao.

3. Se houver qualquer interferéncia ao redor, vocé deve primeiro
encontrar o motivo da interferéncia antes de prosseguir com a
instalacao.

4. Depois de decidir o local de instalagdo do equipamento EAS,
marque os furos e faca as conexdes.

5. Com uma furadeira, perfure os furos com uma largura de 10mm,
10mm de profundidade (a profundidade do sulco pode depender das
condigdes do local).

6. Quando o trabalho estiver concluido, teste parcialmente a operacéo
e depois finalize com cimento ou resina de plastico.

7. Todas as conexdes de cabos devem ser blindadas, incluindo o cabo
de linha e o cabo de alimentacéo.

8. Seguranca, antes de tudo, quando este estiver em processo de
instalagdo, o equipamento deve estar sem energia e vocé deve
usar o equipamento de protecao apropriado.



9. As conexdes de todos os cabos de energia devem ser isoladas ou
soldadas, a conexdo entre as antenas deve estar devidamente
escondida na ranhura.

Parametros Techicos:

Antena Transmissora
Frequéncia 8,2 /0,05MHz
KoRageT) 24V
alimentacao
Consumo Corrente 200 mA

Antena Receptora
Frequéncia 8,2 /0,06MHz
Sensibilidade ouvV
LaRgem 24V
alimentacéo
Consumo de 180 mA
Corrente

Fonte de forca
Voltagem de entrada 110V
Poténcia 30V

Voltagem de saida 24V




Ferramentas Necessarias
Cortador de disco para concreto
Broca 10-12
Furadeira
Chave para ajuste
Martelo
Alicate de corte
Chave Philips
Alicate de ponta
Bucha
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O ambiente de montagem

1. A escolha do local de montagem.
As antenas devem ser instaladas nas entradas das lojas. Nao devem
estar proximas das paredes, a distancia maxima de proximidade € de
0,5 m. Deve levar em consideracdo que o equipamento gera
interferéncias elétricas: maquinas de solda, equipamentos geradores
de energia elétrica, motores, etc. eles podem evitar o funcionamento
correto do sistema de RF.

2. Requer a linha de energia.
Uma linha de 110 V para a fonte de alimentacdo devidamente
identificada fase e neutro com aterramento fisico. Deve evitar conectar
na mesma linha de tensao varios equipamentos elétricos e eletrénicos.



PROCESSO DE INSTALAGCAO

Os detectores EAS s&o formados a partir de uma antena transmissora
e uma antena receptora (luz vermelha na parte superior e campainha
integrados). Cada par de antenas contém uma fonte de alimentacéo.

Separagao das antenas:

Vocé deve ter em mente que as etiquetas macias ou rigidas tém um
nivel de deteccéo diferente e que, por sua vez, varia de acordo com a
localizagcdo do mesmo no produto ou na localizagao do mesmo produto
pelo usuario. A distancia de separacao pode variar de 0.9 a 1.2 m no
maximo, & muito importante calibrar antes de fazer qualquer instalacéo
final.

Testes anteriores a instalacao:

Depois de confirmar a localizacdo da instalacao e a distancia do
detector de seguranca eletronico, vocé deve realizar testes de ajuste
com a passagem das tags. Para isso, vocé deve remover as tampas
de plastico e a placa e, assim, fazer as conexdes e ajustes relevantes.

Nota: vocé deve utilizar um multimetro.

Veja diagrama de configuracao das placas nas imagens a seguir.



Diagrama TX - sem LED e sem campainha
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Diagrama RX - com LED e com campainha
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CONEXOES

a) A conexdo entre a fonte de alimentacdo e a antena
Transmissora TX:
Fonte de alimentacdo: o cabo de alimentacdo (linha vermelha) se
conecta a placa da antena TX "P1""24 V IN" entrada "+" pdlo;

Fonte de alimentacdo: o cabo de alimentacao (linha azul), se conecta
a placa da antena TX “ P1" "24V / DC IN" entrada "-" polo.

b) Conexdo entre as antenas transmissoras TX e a antena
receptora RX:
Na placa da antena transmissora TX localize o terminal P6 "24V / DC
OUT "saida de polo" + "e polo" - "conecte-o a antena receptora RX no
terminal P1-2 "24V / DC IN", para compartilhar a energia.




RECTEIFTONA - B

RECEFTORA - RX

Sincronizacao

Quando a largura das portas excede o alcance ideal das antenas, €
possivel colocar uma antena transmissora acompanhada por dois
receptores para uma distancia maxima de 2m.

Conexao em série e paralela

Primeiro, verifique que uma antena TX sera Master (principal) e que a
outra antena TX sera Slave (assistente). Execute a conexao P3 ou P4
(porta de saida) da placa do transmissor principal para a porta de
entrada P2 da segunda placa do transmissor.

Nota: P3 ou P4 de cada placa da antena de transmissao (sinal de
saida), sO pode ser conectado a um P2 (porta de entrada) da placa do



transmissor assistente. O nimero de antenas TX conectadas em série
nao deve exceder mais de oito.

Configuractes da placa transmissora principal e assistente:

A configuracao da placa transmissora principal e assistente depende
da localizacao do interruptor.

O valor padrao da placa transmissora e o seguinte:

Definindo Master e Slave

Pi'?‘c?‘ s Ajuste a chave para Master
principal

Piam_:a b Ajuste a chave para Slave
assistente

O valor padrao da placa do receptor € o seguinte:

Jp1 Jp2
1&2 v v
2&3

REVISAO DA MONTAGEM

Vocé deve verificar a operagao das antenas para confirmar a conexao,
pois isso liga a energia. Ao alimentar as antenas, vocé deve ver trés
LEDs de luz verde na placa RX, o que indica que o sistema EAS esta
funcionando corretamente. Ajuste VR4 (para a esquerda) se vocé tiver
apenas um ou dois acesos ou se o LED verde nao acende ou apenas
o DS1 pisca.

1. Os LEDs verdes (DS1, D52, DS3) servem para indicar se ha alguma
interferéncia no ambiente. Quando o DS1 esta piscando, DS2, DS3



nao esta aceso, indica que ha alguma interferéncia. Se DS1 estiver
sempre ligado, ha um interferéncia severa, independentemente do
DS2, DS3.

2. Ajuste do VR4, aumenta a sensibilidade no sentido horario. Os
resultados da deteccdo melhoram se DS1, DS2 e DS3 estiverem
sempre sem flash.

* Em etiquetas macias: o sistema deve ser capaz de responder
rapidamente e dar um alarme e visual quando detectado, vocé pode
ajustar a sensibilidade "VR4" (a direita) para menor sensibilidade.

A conferéncia de etiquetas rigidas € a mesma das etiquetas macias.

CONFIGURAGOES DE CURTA DISTANCIA

Para evitar interferéncias no mesmo local de instalacdo com dois
conjuntos de antenas EAS, ou para diminuir os falsos alarmes é
necessario executar o procedimento a seguir.

Primeiramente, € importante mudar a frequéncia de 180MHz a
170MHz ou 160MHz, o procedimento € o seguinte:

Switch 112112 (12 |1] 2

of | Of | of
ENE | £

150 160 170 180

on |on |off |on | on

Modulador
frequéncia




Indicadores de Interferéncia LED3, LED4 (RX):
1) Quando a interferéncia € pequena ou quando néo ha interferéncia,
LED 3 e RXLED 4 néo piscam.

2) Quando ha uma interferéncia forte, LED 3 e LED 4 piscam. O brilho
do LED 4 (vermelho piscando) depende da poténcia de interferéncia.

3) Quando a interferéncia € muito forte (por exemplo, fonte de
alimentacao de alta tensdao) LED 4 (luz vermelha) estara sempre
ligada, LED 3 (luz verde) estara ligada ou piscando, neste caso pode
ser verificada qual a interferéncia ao redor. Quando o sistema de RF
nao gera alarmes na deteccao, a distancia deve ser encurtada para
resolver esse problema.

COMO UTILIZAR TAGS EAS

Para comecar, vocé deve colocar as etiquetas rigidas ou macias de
acordo com os seguintes principios:

» Deve ser de facil visualizacao para o caixa.

» N&o danifique a mercadoria.

» Nao afeta a aparéncia dos produtos.

* N&o cobrir informagoes importantes sobre a mercadoria.

« Nao dobre as etiquetas macias. A etiqueta rigida €& usada
principalmente em produtos macios, como téxteis, bolsas, sapatos e
chapéus.



» Para produtos téxteis, devem ser colocados o mais longe possivel,
atraves de pinos na costura da roupa.

* Quando aplicada, as etiquetas devem ficar presas atraves de pinos a
fim de n&o danificar o produto. Quanto aos produtos de couro, vocé
pode usar etiquetas especiais.

+ As etiquetas, no cal¢cado podem ser pregadas através do botdo. Se,
nao tiver botao, utilize uma etiqueta rigida que fique melhor.

« Para alguns produtos especificos, como sapatos, garrafas de licor,
oculos, etc., vocé pode usar etiquetas especiais.

As etiquetas rigidas devem ser pregadas em um lugar coerente, de
modo que os produtos permanecam perfeitos e com uma excelente
aparéncia para que possam ser manipulados facilmente pelos caixas.

O pino deve ser removido com o auxilio de um removedor de tags
(etiquetas).

Distincia recomendada entre as antenas para deteccao placa
modelo 3800+

Tipo Min Max
Etiqueta macia 095m |1,00m
Etiqueta pequena 1,05m |1,15m
garrafa
Etiqueta pequena 1,15m [(1,20m
redonda
Etiqueta golf pequena |1,20m [1,30m
Etiqueta golf media 1,30m [1,50m
Etiqueta golfe grande 140m |160m
Etiqueta grande 1,90m |1,70m
quadrada




ANEXO

LIGACAO DOS CABOS

2 ANTENAS-MODO 1




2 ANTENAS - MODO 2
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3 ANTENAS-MODO 1
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3 ANTENAS - MODO 2
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4 ANTENAS-MODO 1
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4 ANTENAS - MODO 2
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5 ANTENAS - MODO 1




5 ANTENAS - MODO 2
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